
1. Вимоги до
постачальників контенту
Загальні вимоги провайдера сервісу до провайдера даних охоплюють різні аспекти, включно
з якістю даних, доступністю, безпекою та дотриманням стандартів і нормативів. Ці вимоги
допомагають забезпечити надійну та ефективну взаємодію між сервісами та джерелами
даних, яка відповідатиме очікуванням користувачів. Ось ключові аспекти цих вимог:

Якість даних. Провайдер даних повинен забезпечувати високу якість даних, що
передаються, включно з точністю, актуальністю та повнотою інформації. Повинні
дотримуватися стандарти і норми для форматування і структурування даних.

Доступність і надійність. Дані мають бути доступні для запитів у будь-який час із
мінімальними простоями. Провайдер даних зобов'язаний забезпечити надійне зберігання
даних і їх резервне копіювання для запобігання втрат.

Безпека. Необхідно гарантувати безпеку даних, включно із захистом від несанкціонованого
доступу, злому і витоків інформації. Повинні бути реалізовані механізми аутентифікації та
авторизації доступу до даних.

Дотримання законодавства. Провайдер даних зобов'язаний дотримуватися чинного
законодавства в галузі захисту даних. Повинні бути передбачені механізми для захисту
персональних даних і конфіденційної інформації.

Інтероперабельність. Дані мають бути надані в стандартизованих форматах, що
підтримують легку інтеграцію та обмін даними між різними системами і сервісами. Бажана
підтримка відкритих стандартів і API для спрощення інтеграції.

Технічна підтримка та служба підтримки. Провайдер даних повинен надавати якісну
технічну підтримку для вирішення питань, що виникають, і проблем. Бажані регулярні
оновлення даних і покращення сервісу.
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