
4. Розпорядник, Надавачі
інформації, Користувачі
Харвестеру

4.1. Розпорядник Харвестеру

4.1.1. Розпорядником і утримувачем Харвестеру є Інститут програмних систем Національної
академії наук України (ІПС НАН України) відповідно до розпорядження Президії НАН України
від 07.02.2023 № 67 (далі — Розпорядник).

4.1.2. Розпорядник забезпечує:

–   підтримку функціонування програмно-технічних засобів Харвестеру та їх оновлення за
необхідності;

–   підтримку цілісності та інформаційної безпеки репозитарію Харвестеруу;

–   підключення до Харвестеру репозитаріїв провайдерів даних, в яких інформаційні ресурси
мають метадані відповідно до Дублінського ядра, а також підтримується протокол передачі
метаданих OAI PMH;

–   надання користувачам та провайдерам даних онлайнових інструкцій з пошуку та
перегляду інформаційних ресурсів і організації взаємодії Харвестеру з провайдерами даних;

–   накопичення, збереження, систематизацію, відтворення, оприлюднення та поширення в
електронному форматі метаданих інформаційних ресурсів.

4.1.3. Розпорядник Харвестеру має право в односторонньому порядку вносити зміни в цей
Регламент, зокрема й викладати його в новій редакції. Регламент набуває чинності з дня 
розміщення на вебресурсі Харвестеру.

4.2. Надавачі інформації для Харвестеру
4.2.1. Надавачі інформації передають Метадані для Харвестеру, що виконується Службами
підтримки функціонування провайдерів даних, розпорядниками яких є установи НАН
України. Репозитарії провайдера даних є носіями метаданих, що автоматично передаються у
Харвестер.

4.2.2. Установа НАН України, як розпорядник провайдера даних, забезпечує:



–   Якість даних. Має бути забезпечена висока якість метаданих, що передаються, та власних
інформаційних ресурсів, до яких можна отримати доступ у Харвестері, з урахуванням
точності, актуальності та повноти інформації. Повинні дотримуватися стандарти і норми для
форматування і структурування даних.

–   Доступність і надійність. Інформаційні ресурси мають бути доступні для запитів у будь-
який час із мінімальними простоями. Для цього забезпечується їх надійне зберігання і
резервне копіювання для запобігання втрат.

–   Безпеку. Необхідно гарантувати безпеку інформаційних ресурсів, включно із захистом від
несанкціонованого доступу, зламу і витоків інформації. Повинні бути реалізовані механізми
аутентифікації та авторизації доступу.

–   Дотримання законодавства. Необхідно дотримуватись чинного законодавства в галузі
захисту даних. Повинні бути передбачені механізми для захисту персональних даних та
інформації з обмеженим доступом.

–   Інтероперабельність. Інформаційні ресурси мають бути надані в стандартизованих
форматах, що підтримують легку інтеграцію та обмін між різними системами і сервісами.
Бажана підтримка відкритих стандартів і API для спрощення інтеграції.

–   Технічну підтримку та службу підтримки. Провайдер даних повинен надавати якісну
технічну підтримку для вирішення питань і проблем, що виникають. Бажані регулярні
оновлення даних і покращення сервісу.

–   Гнучкість і масштабованість. Система має бути здатна адаптуватися до мінливих вимог і
обсягів даних. Повинна бути передбачена можливість масштабування сервісу відповідно до
зростання потреб.

4.3. Користувачі Харвестеру

4.3.1. Будь-яка особа може звернутись до Харвестеру з метою отримання інформації про
розташовані метадані, включаючи адресу розміщення самих інформаційних ресурсів, без
будь-яких обмежень. Метадані, що розташовані в Харвестері, є інформаційними ресурсами
відкритого доступу.

4.3.2. Будь-яка особа може зареєструватись у Харвестері. Реєстрація передбачає зазначення
імені, прізвища та адреси електронної пошти особи. Зареєстрований користувач додатково
може: переглядати історію своїх пошукових запитів, створювати і редагувати списки
вибраних документів, ділитися ними з іншими користувачами, додавати або вибирати свої
власні теги для каталогізації чи пошуку ресурсів, залишати відгуки, коментарі та оцінки до
документів, а також читати відгуки інших користувачів. Реєстрація, пошук, перегляд та інші
можливості Харвестеру, що надаються користувачам, описані у додатку «Інструкція
користувача з перегляду та пошуку інформаційних ресурсів в Харвестері відкритої науки
НАН України».



4.3.3. Технічна підтримка надається користувачам шляхом розміщення технічної
документації на сайті Харвестеру та консультацій і відповідей на запитання через
електронну пошту harvest@nas.gov.ua. Технічна підтримка електронною поштою надається у
робочий час у робочі дні. Відповідь надсилається протягом наступних трьох робочих днів
після отримання запиту.

4.3.4. Користувачі можуть користуватись усіма функціями, які надаються Харвестером, з
урахуванням розширення цих функцій для зареєстрованих користувачів.
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